
CONVEGNO INTERNAZIONALE SUI TEMI DELLA MEDIAZIONE

2 MINDS
Mediazioni in Difficoltà Familiari e Sociali

in Toscana ed in Europa

Firenze, 6 Aprile 2009, ore 9,30 – 17,00
Istituto degli Innocenti, Salone Brunelleschi, Piazza Ss. Annunziata

Il Centro Nazionale per il Volontariato (CNV), con la Regione 
Toscana e l’Istituto degli Innocenti, ha organizzato questa giornata di 
incontro tra mediatori, volontari e operatori istituzionali, provenienti da 
10 diversi paesi europei, con l’intento di rafforzare e consolidare legami 
sempre  più  stretti  con  chi  opera,  in  diversi  contesti  nazionali,  per  la 
promozione e diffusione della mediazione familiare.

Questa  giornata  segna  l’avvio  di  un  nuovo  progetto  europeo 
comune,  nell’ambito  del  Programma  Daphne  (DG  Giustizia, 
Commissione europea), di cui il CNV è coordinatore.

Circa 10 anni fa il CNV ha cominciato a elaborare alcuni progetti, 
forse  carichi  di  utopia,  in  difesa  dei  diritti  tra  i  più  difficili  da 
salvaguardare: quelli dei minori. Il mondo del volontariato si è sempre 
interessato  a  bambini  ed  adolescenti,  ma  voleva  farlo  rafforzando  un 
“messaggio” di pace e di mediazione che potesse essere importante per 
tutti,  grandi  e  piccoli,  a  partire  dalla  dimensione  familiare.  Voleva 
condividere  con  molte  altre  associazioni  ed  istituzioni  la  voglia  di 
“affrontare i conflitti, non solo come eventi distruttivi,  ma anche come 
occasioni  di  crescita  e  di  trasformazione  delle  relazioni,  aiutando 
innanzitutto  i  genitori  in  separazione  a  ritrovare  fiducia,  speranza  e  
capacità  di  comprensione  e  riconoscimento  reciproco.  Voleva  inoltre  
diffondere la cultura della mediazione da cui possono derivare risultati  
di  grande utilità  non solo per i  singoli,  ma per l’intera collettività  in 
termini di pacificazione delle relazioni sociali e di fiducia nelle risorse  
personali e comunitarie”. 

Si tratta di una nuova modalità di intendere la convivenza civile e 
la stessa cittadinanza europea, di cui il mondo del volontariato si è fatto 
spesso portavoce. Sono così nati una serie di progetti, quattro, che hanno 
trovato  nel  programma Daphne una sorta  di  “incubatore”  di  idee e  di 
buone prassi di mediazione, con momenti di studio e di formazione, di 
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sperimentazione e collegamenti. Questi progetti hanno costituito una rete 
tra le associazioni di volontariato che ha portato ad un ulteriore progetto, 
di  cui  la  giornata  del  6  aprile  segna un nuovo percorso,  con l’intento 
comune di rendere l’utopia della mediazione qualcosa in cui vale la pena 
sperare e per cui lavorare.

Ore  9.30   Registrazione partecipanti

Ore 10.00  Saluti, obiettivi comuni e introduzione ai lavori
Alessandra Maggi, Presidente Istituto degli Innocenti
Gianni Salvadori, Assessore Politiche Sociali, Regione Toscana

Ore 10.30  Tavola rotonda sulla Mediazione familiare (e dintorni) in 
Europa e con i progetti Daphne
Introduce e modera: Rossana Caselli, CNV, Coord. Progetto Two Minds
Partecipano:
Hélène Van Den Steen, Forum europeo di mediazione familiare, Belgio
Franca Gamberoni, Associazione Laica Famiglie In Difficoltà (ALFID)
Valeria Gherardini, Istituto degli Innocenti
Rita Cutini, Vice presidente CNV, Comunità di Sant’Egidio

Ore 11.45   Pausa caffè

Ore 12.00  La mediazione familiare in Toscana: specificità e linee di 
tendenza
Introduce e coordina: Giovanni Lattarulo, Regione Toscana
Interventi:
ll percorso di ricerca sui servizi di Mediazione familiare in Toscana, 
sviluppato  dal  Centro  Regionale  di  Documentazione  sull’Infanzia 
Enzo Catarsi
Una proposta di lavoro comune Nazarena Simonetti

Ore 13.00  Pausa pranzo

Ore 14.00  Presentazione dei nostri progetti Daphne raccontati
dai  protagonisti  della  Grecia,  Lithuania,  Spagna,  Germania,  Latvia,  
Slovenija, Bulgaria, Slovacchia, Romania, Belgio

Ore 15.00  Lavori di gruppo

Ore 16.30  Resoconto dei lavori di gruppo e conclusioni
Rossana Caselli CNV, Coord. Progetto Two Minds
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